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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 
На предоставление неисключительных имущественных прав (лицензии) на 

использование программного обеспечения 

Настоящий договор (далее именуемый по тексту «Договор») определяет порядок 
предоставления неисключительной лицензии на программное обеспечение, указанное в 
п.1.1. Договора  Обществом с ограниченной ответственностью «Атеви Системс», 
именуемым в дальнейшем «Лицензиар», в лице директора Лысюка Андрея 
Александровича, действующего на основании Устава, с одной стороны, в отношении 
любого обратившегося резидента Республики Беларусь - юридического лица, 
индивидуального предпринимателя или физического лица - конечного пользователя (далее 
именуемого «Лицензиат»), с другой стороны, (далее вместе именуемыми «Стороны»), а 
также устанавливает обязанности Лицензиата принять указанные и оплаченные права на 
использование программного обеспечения в установленном Договором порядке. 
Договор размещен на информационном ресурсе Лицензиара по адресу в сети Интернет 
https://atevi.by/upload/docs/Public-contract-FreePBX.pdf, является предложением (публичной 
офертой), адресованным неопределенному кругу лиц, заключить Договор на указанных в 
Договоре условиях. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Предметом Договора является предоставление Лицензиаром неисключительного 
права (простой неисключительной лицензии) на использование программного 
обеспечения в WEB - варианте: «Программа для ЭВМ «Модуль интеграции Битрикс24 
с IP-АТС FreePBX (Asterisk)» (далее – «Приложение»). 

1.2. Приложение является комплексом программ для ЭВМ и, как объект авторского 
права, охраняется Законом Республики Беларусь «Об авторском праве и смежных правах» 
и международными соглашениями. Все условия и ограничения Договора относятся как к 
Приложению в целом, так и ко всем его компонентам в отдельности. 

1.3. Под использованием в Договоре понимается воспроизведение в целях 
инсталляции и запуска Приложения, применение (эксплуатация) Лицензиатом для 
собственного пользования Приложения по его непосредственному назначению в 
соответствии с условиями и ограничениями Договора и в определенный в соответствии с 
условиями Договора срок. Право на использование Приложения предоставляется 
Лицензиату без права передачи (предоставления) кому-либо (третьим лицам) и без 
территориального ограничения на срок использования, оплаченный Лицензиатом. 
Максимальное количество воспроизводимых экземпляров Приложения - 1 (один) 
экземпляр. 

1.4. Присоединением к Договору Лицензиат подтверждает, что ему известно о 
необходимости соответствия его оборудования и программного обеспечения следующим 
техническим требованиям для корректной работы Приложения: 
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- Наличие IP-АТС FreePBX версии 13 и выше; 
- Наличие доступа к IP-АТС FreePBX для домена apps24.atevi.by; 
- Наличие установленной версии Программы для ЭВМ «1С-Битрикс24»: 

Облачный Битрикс24 или Коробочный Битрикс24; 
- В случае использования Коробочного Битрикс24 необходимо наличие валидного 

SSL сертификата и установленных последних обновлений Программы для ЭВМ 
«1С-Битрикс24». 

1.5. Присоединением к Договору Лицензиат подтверждает, что до присоединения к 
Договору он проверил соответствие его оборудования и программного обеспечения 
техническим требованиям, указанным в п. 1.4. Договора, а также осуществлял 
использование бесплатной демо-версии Приложения, его устраивает инструментарий 
Приложения, и он не претендует на дальнейшее использование Приложения на 
безвозмездной основе.   
 

2. ОБЪЕМ И СРОКИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПРАВ НА ПРИЛОЖЕНИЕ 

2.1. Лицензиат имеет право: 
A. на использование (эксплуатацию) Приложения в обозначенных Договором целях, в 
соответствии с условиями и ограничениями Договора на оплаченный Лицензиатом срок; 
B. на информационную поддержку в процессе эксплуатации Приложения; 
C. на техническую поддержку в части исправления возможных недостатков в работе 
Приложения; 
D. на установку персональных настроек в рамках функциональных возможностей 
Приложения. 

2.2. Договор не предоставляет Лицензиату права: 
A. передавать экземпляр Приложения либо его составные части третьим лицам; 
B. передавать права на использование Приложения и его составные части, предоставлять 
сублицензии; 
C. предпринимать какие-либо попытки самостоятельного получения исходных текстов 
Приложения или алгоритмов его работы, в том числе путем реассемблирования, 
декомпилирования или реинжениринга; 
D. осуществлять переработку Приложения, создавать на его основе собственные 
программные продукты. 

2.3. Лицензиату не принадлежат никакие другие права по использованию 
Приложения, права собственности или другие вспомогательные права на Приложение за 
исключением тех прав, которые явно описаны в Договоре. 

2.4. Условия и ограничения, установленные Договором, относятся в полной мере к 
компьютерным программам, которые могли бы быть созданы на основании 
предоставляемого Приложения и/или на основании исходных кодов Приложения 
Лицензиатом, по поручению Лицензиата, с ведома Лицензиата или по недосмотру 
Лицензиата. 

2.5. Срок, на который Лицензиар предоставляет Лицензиату права на использование 
Приложения, определяется Лицензиатом самостоятельно путем выбора и оплаты одного 
из вариантов, указаных для Приложения на сайте Лицензиара 
https://atevi.by/upload/docs/price_BYN.pdf. При этом срок предоставления прав на 
использование Приложения не может превысить 1 (один) календарный год с момента 
поступления лицензионного вознаграждения на расчетный счет Лицензиара. 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Лицензиар имеет право: 
A. Изменять и дополнять Договор путем размещения соответствующих изменений на 
сайте Лицензиара https://atevi.by/ в порядке, предусмотренном разделом 7 Договора. 
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B. собирать, получать и использовать не идентифицирующие пользователя технические 
данные и связанную информацию для улучшения Приложения или для предоставления 
услуг или технологий Лицензиату; 
C. вносить изменения и дополнения, а также иные улучшения Приложения без 
предварительного согласования с Лицензиатом и поставлять Лицензиату обновленную 
версию Приложения, а также расширение возможностей Приложения, в том числе за 
дополнительную плату; 
D. обновлять Приложение по своему усмотрению, но отказывается от обязанности 
обновлять Приложение; 
E. без какого-либо уведомления вводить ограничение или блокировку доступа Лицензиата 
к тем или иным используемым им функциональным возможностям Приложения. 
Ограничения или блокировка вводятся в случае, если исключительно с точки зрения 
Лицензиара Лицензиатом нарушаются условия Договора, права Лицензиара и/или 
требования применимого законодательства; 
F. приостанавливать работу Приложения при обнаружении существенных неисправностей, 
ошибок и сбоев, а также в целях предотвращения случаев несанкционированного доступа 
к Приложению. В этом случае Лицензиат не имеет права предъявить Лицензиару 
какие-либо претензии; 
G. противодействовать какому-либо искажению, исправлению Приложения или его 
элементов, а также иному посягательству на передаваемое Приложение, которое может 
повредить репутации разработчика (правообладателя); 
H. осуществлять контроль за использованием прав, предоставленных Лицензиату по 
настоящему Договору; 
I. остановить работу Приложения при истечении оплаченного периода и отсутствия на 
такой момент со стороны Лицензиата оплаты права использования Приложения на новый 
период; 
J. в одностороннем порядке изменять размер лицензионного вознаграждения путем 
публикации обновлённого прейскуранта на сайте Лицензиара https://atevi.by/. При этом 
размер лицензионного вознаграждения за период использования Приложения, оплаченный 
до момента изменения размера лицензионного вознаграждения, остается неизменным до 
момента истечения такого периода.    

3.2. Лицензиар обязан: 
A. Предоставить Лицензиату право использования Приложения в обозначенных 
Договором целях, в соответствии с условиями и ограничениями Договора и в 
определенный Договором срок; 
B. Предоставить информационную поддержку в процессе эксплуатации Приложения; 
C. Предоставить Лицензиату техническую поддержку в части исправления возможных 
недостатков в работе Приложения; 
D. Установить персональные настройки Лицензиата в рамках функциональных 
возможностей Приложения. 

3.3. Лицензиат обязан: 
A. противодействовать какому-либо искажению, исправлению Приложения или его 
элементов, а также иному посягательству на Приложение со своей стороны, а также со 
стороны третьих лиц; 
B. принимать все меры для предотвращения неавторизированного использования 
Приложения; 
C. соблюдать строгую конфиденциальность относительно всей технической, коммерческой 
и другой информации, полученной от Лицензиара, приняв все разумные меры для 
предупреждения несанкционированного использования или раскрытия такой информации 
согласно настоящему Договору; 
D. осуществить (осуществлять) своевременную оплату по Договору. 
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4. ПЛАТЕЖИ, АКТЫ 

4.1. За предоставление предусмотренных Договором прав на выбранный им период 
Лицензиат выплачивает Лицензиару лицензионное вознаграждение в порядке 100% 
предварительной оплаты. 

4.2. Размер лицензионного вознаграждения зависит от срока лицензии Приложения и 
определяется в соответствии с  прейскурантом Лицензиара, размещенным на сайте 
Лицензиара https://atevi.by/upload/docs/price_BYN.pdf. Оплата одного лицензионного 
вознаграждения за Приложение предоставляет право использования 1 (одного) экземпляра 
Приложения на оплаченный срок лицензии. 

4.3. Условия Прейскуранта в части установления стоимости лицензионного 
вознаграждения для Приложения в редакции, действующей на момент оплаты 
лицензионного вознаграждения, признаются неотъемлемой частью Договора, 
заключаемого между Лицензиаром и Лицензиатом путем Акцепта оферты. Сумма 
заключенного Договора равняется размеру оплаченного лицензионного вознаграждения. 

4.4. Оплата лицензионного вознаграждения производится в следующем порядке: 
- Юридические лица осуществляют платежи путём безналичного перевода денежных 

средств на расчетный счет Лицензиара согласно реквизитам и суммам, указанным в 
выставляемом Лицензиаром счете, который генерируется автоматически. В платежном 
документе на оплату Лицензиат обязан указать номер счёта, присвоенный Лицензиаром. 
Денежные средства, поступившие от юридического лица по платежным документам, 
оформленным без указания номера счета (с неверно указанным номером счета), 
Лицензиар вправе зачислить по своему усмотрению в счет оплаты ранее выставленных 
Лицензиату и еще неоплаченных им счетов/актов или любой иной существующей 
задолженности Лицензиата перед Лицензиаром, в том числе по иным договорным 
обязательствам. 

- Физические лица осуществляют платежи банковской картой следуя инструкциям, 
выдаваемым при оформлении заказа на сайте Лицензиара. 

4.5. Оплата лицензионного вознаграждения является подтверждением принятия 
Лицензиатом публичной оферты Лицензиара путем присоединения к Договору. 

4.6. После подтверждения факта оплаты Лицензиатом лицензионного 
вознаграждения неисключительные права на использование Приложения предоставляются 
Лицензиату  автоматически путем активации доступа к Приложению на оплаченный 
Лицензиатом период. При этом в личном кабинете Лицензиата происходит продление 
срока активного использования Приложения по адресу Битрикс24, указанному 
Лицензиатом в заказе в соответствии с оплаченным периодом. 

4.7. Факт предоставления неисключительного права на Приложение оформляется 
актом о предоставлении неисключительных прав (далее - Акт). 

4.8. Акт оформляется Сторонами Договора единолично в одностороннем порядке в 
соответствии с абз. 8 п. 1 Постановления Министерства финансов Республики Беларусь от 
12.02.2018 N 13. 

4.9. Для лицензиата-юридического лица Акт, оформленный Лицензиаром 
единолично в одностороннем порядке в виде электронного документа, подписанного 
электронной цифровой подписью, направляется для ознакомления через сервис 
электронного документооборота «ЭДиН» (https://edn.by/). 

4.10. Для лицензиата-физического лица Акт, оформленный Лицензиаром единолично 
в одностороннем порядке, подписывается уполномоченным лицом Лицензиара 
собственноручно и направляется для ознакомления на почтовый адрес 
Лицензиата-физического лица, указанный им при оформлении заказа к Договору на сайте 
Лицензиара. 

4.11. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты направления Лицензиаром Акта 
Лицензиату для ознакомления, Лицензиат вправе направить Лицензиару письменные 
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мотивированные претензии по качеству, иные письменные мотивированные  возражения 
по Акту, оформленному Лицензиаром единолично в одностороннем порядке.  

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

5.1. Условия Договора конфиденциальными не являются. 
5.2. При исполнении Договора стороны могут получить доступ к информации, 

являющейся конфиденциальной для той или другой стороны. Конфиденциальной является 
вся информация, относящаяся к Приложению, документации и вся информация, 
отмеченная как конфиденциальная. 

5.3. Конфиденциальная информация любой из сторон исключает информацию, 
которая является или становится общедоступной информацией, но только не в случае 
действий или упущений другой стороны. 

6. ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

6.1. Лицензиар гарантирует наличие у него прав разрешать использование 
Приложения в соответствии с условиями Договора. 

6.2. Лицензиар гарантирует, что переданные Лицензиату права не нарушают прав 
третьих лиц. 

6.3. В случае нарушения условий Договора Лицензиат несет ответственность в 
соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь и Договором. 

6.4. Лицензиат соглашается с тем, что Приложение не свободно от ошибок, которые 
могут повлечь некорректную работу Приложения. 

6.5. Лицензиар не несет ответственности: 
- за любые действия Лицензиата, связанные с использованием предоставленных прав 

использования Приложения, в том числе повлекшие убытки для Лицензиата либо третьих 
лиц; 

- за ущерб любого рода, понесенный Лицензиатом не по вине Лицензиара из-за утери 
и/или разглашения своих данных, необходимых для доступа к Приложению; 

- за качество сервисов (в частности сервисов передачи данных) необходимых для 
работы с Приложением; 

- за наличие в Приложении ошибок, указанных в п. 6.4. Договора. 
6.6. Лицензиат соглашается с тем, что для работы с Приложением Лицензиату 

необходимо использовать программное обеспечение (веб-браузеры, операционные 
системы и прочее) и оборудование (персональные компьютеры, IP-АТС, сетевое 
оборудование и прочее) произведенное и предоставленное третьими лицами, и Лицензиар 
не может нести ответственность за качество их работы. 

6.7. Специальные вопросы изменения функционала Приложения для нужд 
Лицензиата, требующие изменения программного кода Приложения, не являются 
предметом настоящего Договора и могут быть урегулированы иными договорами. 

7. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ, ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ  ДОГОВОРА 

7.1.  Договор является публичным договором, согласно Гражданскому кодексу 
Республики Беларусь, а его размещение на сайте Лицензиара по адресу 
https://atevi.by/upload/docs/Public-contract-FreePBX.pdf, является публичным предложением 
(офертой) заключить настоящий договор. 

7.2. Заключение Договора производится путем присоединения к нему Лицензиата, т.е. 
посредством принятия (акцепта) Лицензиатом  условий Договора в целом, без каких-либо 
условий, изъятий и оговорок. 

7.3.  Фактом, подтверждающим заключение Договора со стороны Лицензиата является 
заполнение им электронной формы заказа по адресу https://atevi.by/order/ и последующая 
оплата лицензионного вознаграждения в соответствии с разделом 4 Договора. Договор 
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считается заключенным и вступает в силу с момента уплаты Лицензиатом лицензионного 
вознаграждения, и действует с момента его заключения на весь оплаченный Лицензиатом 
период предоставления прав на использование Приложения. 

7.4. Договор, при условии соблюдения порядка его акцепта, считается заключенным в 
простой письменной форме. 

7.5. Оферта является действительной в той редакции и на тех условиях, которые 
существовали на момент ее акцепта за исключением принятия Лицензиатом изменений 
оферты в порядке, установленном п. 7.6. Договора. 

7.6.  Лицензиар имеет право вносить в Договор изменения в одностороннем порядке. 
Изменение договора осуществляется путем публикации Лицензиаром новой редакции 
Договора на сайте Лицензиара. Лицензиат вправе отказаться от Договора в течение 5 
(пяти) дней с момента размещения новой редакции Договора на сайте Лицензиара 
https://atevi.by/. При отсутствии уведомления Лицензиата в указанный срок об отказе от 
Договора, Договор считается заключенным между сторонами в новой редакции с даты, 
указанной в грифе утверждения новой редакции. Оплата Лицензиатом лицензионного 
вознаграждения после публикации новой редакции Договора в установленном настоящим 
пунктом порядке в любом случае подтверждает согласие Лицензиата на присоединение к 
новой редакции Договора. 

7.7. Изменения, вносимые Лицензиаром в Договор в связи с изменением нормативных 
правовых актов, начинают действовать с даты вступления в силу данных нормативных 
правовых актов, обязывающих внести такие изменения. 

7.8. При расторжении договора по инициативе Лицензиата, равно как и при отказе 
Лицензиата от Договора, при отсутствии нарушения своих обязательств Лицензиаром, 
сумма оплаченного лицензионного вознаграждения Лицензиату не возвращается. 

7.9. Договор считается расторгнутым с момента блокирования Лицензиаром доступа 
Лицензиата к Приложению по истечении оплаченного срока предоставления прав на 
Приложение или блокирования Лицензиаром доступа Лицензиата к Приложению по иным 
законным причинам. 

8. ФОРС-МАЖОР 

8.1. Любая из Сторон Договора не несет имущественной ответственности за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если докажет, что 
их надлежащее исполнение стало невозможным вследствие возникших после заключения 
Договора обстоятельств непреодолимой силы, носящих чрезвычайный и 
непредотвратимый, при данных условиях, характер (форс-мажор): стихийные бедствия 
(землетрясения, наводнения, ураганы и др.), аварии и катастрофы, эпидемия, пандемия, 
карантинные и иные ограничительные мероприятия, режим чрезвычайной ситуации, 
войны и военные действия, гражданские беспорядки, противоправные действия третьих 
лиц, забастовки, блокады и эмбарго, террористические акты, принудительное отчуждение 
всего или существенной части имущества Сторон, вступление в силу нормативных 
правовых актов, правительственных постановлении и распоряжений государственных 
органов, прямо или косвенно запрещающих указанные в Договоре виды деятельности, 
препятствующие осуществлению Сторонами своих функции по Договору и иных 
обстоятельств, не зависящих от волеизъявления Сторон. 

8.2. Если любое из перечисленных выше форс-мажорных обстоятельств 
непосредственно повлияло на исполнение обязательства в срок, установленный в 
Договоре, этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего 
обстоятельства. 

8.3. Сторона, для которой стало невозможным исполнение обязательства ввиду 
форс-мажора, обязана немедленно и в любом случае не позднее 10 (десяти) календарных 
дней от даты его наступления в доступной форме уведомить другую Сторону о 
наступлении, предполагаемом сроке действия и прекращения форс-мажора.  
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8.4. Если форс-мажор имеет место более 6 (шести) месяцев, любая сторона вправе 
отказаться от Договора в одностороннем порядке, направив соответствующее уведомление 
другой стороне. 

9. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 

9.1.  Во всем, что не предусмотрено Договором, стороны руководствуются 
действующим законодательством Республики Беларусь. 

9.2.  Стороны Договора при исполнении Договора обязуются соблюдать требования к 
обработке персональных данных, предусмотренные действующим законодательством 
Республики Беларусь. 

9.3.Все уведомления и сообщения Стороны направляют друг другу посредством 
электронной связи на следующие адреса: Лицензиару  - на info@atevi.by, Лицензиату – на 
электронный адрес, указанный им при оформлении заказа на сайте https://atevi.by/. 

9.4. Стороны безусловно признают юридическую силу информации и документов, 
связанных с заключением, исполнением, изменением, расторжением Договора, 
переданных посредством сервиса электронного документооборота «ЭДиН» 
(https://edn.by/), личного кабинета на сайте Лицензиара и (или) электронной почты. 

9.5. Стороны Договора соглашаются, что все устные и (или) письменные 
договоренности, которые касаются предмета Договора, обсуждались (оформлялись) до 
момента заключения Договора, но не отражены в Договоре, не имеют юридической силы и 
аннулируются с момента заключения Договора. При исполнении Договора Стороны 
руководствуются исключительно условиями Договора. 

9.6. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами по 
вопросам, не нашедшим своего разрешения в тексте данного Договора, будут разрешаться 
путем переговоров и взаимных консультаций на основе действующего законодательства 
Республики Беларусь. 

9.7. При невозможности разрешения споров и урегулирования недоразумений в 
процессе исполнения настоящего Договора путем переговоров и взаимных консультаций, 
таковые споры разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством 
Республики Беларусь. Место рассмотрения споров – судебная коллегия по делам 
интеллектуальной собственности Верховного суда Республики Беларусь. Применимое 
право – право Республики Беларусь. 
 

10. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

10.1. Реквизиты Лицензиата содержатся в заполняемой им при заключении Договора 
электронной форме на сайте Лицензиара https://atevi.by/. 

10.2. В случае изменения реквизитов Лицензиата, он обязуется уведомить 
Лицензиара о произошедших изменениях в срок не позднее 5 (пяти) дней с даты 
изменения, в противном случае, обязательства по Договору будут считаться исполненными 
неуведомленной Стороной надлежащим образом. 

10.3. Реквизиты Лицензиара: 
ООО «Атеви Системс», УНП 290953596;  
Адрес места нахождения Лицензиара: 224003, г. Брест, Варшавское шоссе, д. 43, оф. 703  
р/с BY75ALFA30122121570030270000 в ЗАО «Альфа-Банк», BIC ALFABY2X 
e-mail: info@atevi.by; +375 (29) 677-88-00  
Уведомление Лицензиаром Лицензиата об изменении своих реквизитов осуществляется 
путем внесения Лицензиаром изменений в раздел 10 настоящего Договора. 
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